
Elektronikus ¿gyint®z®s, 
al§²r§s ®s jogi ismeretek

dr. Mike Krisztina egy®ni ¿gyv®d

Geod®zia ®s GeoinformatikaiTagozat §ltal akkredit§lt  
szakmai tov§bbk®pz®s

Magyar M®rnºki Kamara

2023.



T®mafelvet®s indoka

Elektronikus elj§r§sakisaj§t²t§sbanï2021. j¼lius01-tŖl

A kisaj§t²t§sr·lsz·l·2007. ®viCXXIII . tºrv®ny40/G. Äm·dos²t§sa
szerint a kisaj§t²t§stk®rŖ,illetve annak k®pviselŖjeaz e tºrv®ny
hat§lyaal§tartoz·hat·s§gielj§r§sokban, e hat·s§gielj§r§sokban
hozott dºnt®sekkelszembenind²tottkºzigazgat§siperben, valamint
a kisaj§t²t§siterv z§rad®kol§s§rair§nyul·elj§r§sbanelektronikus
¿gyint®z®srekºteles.

A fºldm®rŖknekelektronikusan kell beny¼jtanivalamennyi
munkar®szt.
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I. 
Jogi alapok

3



Jogi alapok

ÁAz elektronikusal§²r§sjogi h§ttere
ÁAlapfogalmak§ttekint®se
ÁOkiratokfajt§i
ÁElektronikusal§²r§s/ b®lyegzŖjoghat§sa
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Az elektronikus al§²r§s jogi h§ttere
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szabv§nyok

eIDAS rendelet

E-¿gyint®z®si tv.Pp. 

E-¿gyint®z®si Korm. 

Rend.

Bizalmi szolg§ltat§si 

BM rend.

Okiratok fajt§i:

1. Kºzokirat

2. Teljes bizony²t· 

erejŤ mag§nokirat

3. EgyszerŤ 

mag§nokirat



eIDASrendelet
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Å A 910/2014/EU rendelet a belsŖ piacon tºrt®nŖ elektronikus 

tranzakci·khoz kapcsol·d· elektronikus azonos²t§sr·l ®s bizalmi 

szolg§ltat§sokr·l sz·l.

Å Angol neve Ăelectronic IDentification, Authentication and trust 

Servicesò.

ÅRºvid neve: eIDAS rendelet

Å A v§llalkoz§sok, polg§rok ®s hat·s§gok kºzºtti, EU-szerte l®trejºvŖ 

biztons§gos elektronikus interakci·k ¼j eur·pai jogi keret®t hozza l®tre.

Å A rendelet 2014. szeptember 17 -®n l®pett hat§lyba ®s a rendelet 

egyszerŤs²ti ®s szabv§nyos²tja a digit§lis azonos²t·kat ®s al§²r§sokat 

eg®sz Eur·p§ban, hogy Ăegys®ges digit§lis piacò jºhessen l®tre.



Digit§lis al§²r§s vselektronikus al§²r§s
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A digit§lis al§²r§s elsŖsorban egy mŤszaki fogalom, amely a 

technol·gi§ra is utal (kriptogr§fiai transzform§ci·)

Az elektronikus al§²r§s ezzel szemben jogi fogalom, amelyet 

jogszab§ly (az eIDAS Rendelet) hat§roz meg. 

Az eIDAS Rendelet az elektronikus al§²r§st nagyon t§g ®s 

technol·gia-f¿ggetlen fogalomk®nt defini§lja, ²gy az 

elektronikus al§²r§s fogalm§b·l nem kºvetkezik felt®tlen¿l 

kriptogr§fiai m·dszerek alkalmaz§sa.



Digit§lis al§²r§s vselektronikus al§²r§s
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Minden digit§lis al§²r§s elektronikus al§²r§s, 

DE

nem minden elektronikus al§²r§s minŖs¿l (kriptogr§fiai 

algoritmusokon alapul·) digit§lis al§²r§snak.



Elektronikus al§²r§s / b®lyegzŖ / idŖb®lyegzŖ
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Ki hozza l®tre?

Term®szetes szem®ly                     Elektronikus al§²r§s

Jogi szem®ly                                   Elektronikus b®lyegzŖ

Mikor?

IdŖb®lyegzŖ



Elektronikus al§²r§s
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Olyan elektronikus adat, amelyet 

- m§s elektronikus adatokhoz csatolnak, illetve logikailag 

hozz§rendelnek, 

®s 

- amelyet az al§²r· al§²r§sra haszn§l;



Elektronikus al§²r§s tan¼s²tv§nya
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Olyan elektronikus igazol§s, amely 

- az elektronikus al§²r§st ®rv®nyes²tŖ adatokat egy term®szetes 

szem®lyhez kapcsolja, 

®s 

- igazolja legal§bb az ®rintett szem®ly nev®t vagy §lnev®t;



Fokozott biztons§g¼ elektronikus al§²r§s
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Az al§bbi kºvetelm®nyeknek kell megfelelnie:

a) kiz§r·lag az al§²r·hoz kºthetŖ;

b) alkalmas az al§²r· azonos²t§s§ra;

c) olyan, elektronikus al§²r§s l®trehoz§s§hoz haszn§lt adatok 

felhaszn§l§s§val hozz§k l®tre, amelyeket az al§²r· nagy 

megb²zhat·s§ggal kiz§r·lag saj§t maga haszn§lhat;

d) olyan m·don kapcsol·dik azokhoz az adatokhoz, amelyeket 

al§²rtak vele, hogy az adatok minden k®sŖbbi v§ltoz§sa nyomon 

kºvethetŖ.



MinŖs²tett elektronikus al§²r§s
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Olyan, fokozott biztons§g¼ elektronikus al§²r§s, amelyet

- minŖs²tett elektronikus al§²r§st l®trehoz· eszkºzzel 

§ll²tottak elŖ, ®s 

- amely elektronikus al§²r§s minŖs²tett tan¼s²tv§ny§n alapul;



Okiratok

Áĉr§sbelis®g
ÁOkiratokfajt§i
ÅTan¼kszerepe
Å¦gyv®diellenjegyz®s
ÅT§val§²r§s,t§velŖttemez®s
ÁElektronikusal§²r§s/ b®lyegzŖjoghat§sa
ÁElektronikusokiratokbizony²t·ereje
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ĉr§sbelis®g ïPtk.
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6:7. Ä [ĉr§sbeli alakhoz kºtºtt jognyilatkozat]

(1) Ha a jognyilatkozatot ²r§sban kell megtenni, az akkor ®rv®nyes, 

ha legal§bb a l®nyeges tartalm§t ²r§sba foglalt§k.

(2) Ha e tºrv®ny elt®rŖen nem rendelkezik, a jognyilatkozat akkor 

minŖs¿l ²r§sba foglaltnak, ha jognyilatkozat§t a nyilatkoz· f®l 

al§²rta.

(3) ĉr§sba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot akkor is, 

ha annak kºzl®s®re a jognyilatkozatban foglalt tartalom 

v§ltozatlan visszaid®z®s®re, a nyilatkozattevŖ szem®ly®nek ®s a 

nyilatkozat megt®tele idŖpontj§nak azonos²t§s§ra alkalmas 

form§ban ker¿l sor.



Okiratok fajt§iïPp.
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1.Kºzokirat

2. Teljes bizony²t· erejŤ mag§nokirat

3. EgyszerŤ mag§nokirat  



Kºzokirat ïPp. 323. Ä
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A kºzokirat:

Åolyan pap²r alap¼ vagy elektronikus okirat , amelyet

Åb²r·s§g, kºzjegyzŖ vagy m§s hat·s§g, illetve 

kºzigazgat§si szerv ¿gykºr®n bel¿l, 

Åa jogszab§lyi rendelkez®seknek megfelelŖ m·don §ll²tott ki.

A kºzokirat teljes bizony²t· erŖvel bizony²tja

Åhogy a ki§ll²t· a benne foglalt int®zked®st megtette vagy 

hat§rozatot a benne foglalt tartalommal meghozta,

Åa kºzokirattal tan¼s²tott adatok ®s t®nyek val·s§g§t,

Åa kºzokiratban foglalt nyilatkozat megt®tel®t, annak idej®t ®s 

m·dj§t.



Teljes bizony²t· erejŤmag§nokirat ïPp. 325. Ä
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1. a ki§ll²t· az okiratot saj§t kezŤleg ²rta ®s al§²rta,

2. k®t tan¼ igazolja, hogy az okirat al§²r·ja a r®szben vagy 

eg®szben nem §ltala ²rt okiratot elŖtt¿k ²rta al§, vagy 

al§²r§s§t elŖtt¿k saj§t kezŤ al§²r§s§nak ismerte el; 

igazol§sk®nt az okiratot mindk®t tan¼ al§²rja, tov§bb§ az 

okiraton a tan¼k nev®t ®s - ha tºrv®ny elt®rŖen nem 

rendelkezik - lak·hely®t, ennek hi§ny§ban tart·zkod§si 

hely®t olvashat·an is fel kell t¿ntetni,

3. az okirat  al§²r·j§nak al§²r§s§t vagy k®zjegy®t az okiraton 

b²r· vagy kºzjegyzŖ hiteles²ti,

4. az okiratot a jogi szem®ly k®pviselet®re jogosult szem®ly a 

r§ vonatkoz· szab§lyok szerint megfelelŖen al§²rja,



Teljes bizony²t· erejŤmag§nokirat ïPp. 325. Ä
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5. ¿gyv®d vagy kamarai jogtan§csos az §ltala k®sz²tett okirat 

szab§lyszerŤ ellenjegyz®s®vel bizony²tja, hogy az okirat 

al§²r·ja a m§s §ltal ²rt okiratot elŖtte ²rta al§ vagy al§²r§s§t 

elŖtte saj§t kezŤ al§²r§s§nak ismerte el,

6. az elektronikus okiraton az al§²r· a minŖs²tett vagy 

minŖs²tett tan¼s²tv§nyon alapul· fokozott biztons§g¼ 

elektronikus al§²r§s§t vagy b®lyegzŖj®t helyezte el, ®s - 

amennyiben jogszab§ly ¼gy rendelkezik - azon idŖb®lyegzŖt 

helyez el,

7. az elektronikus okiratot  az al§²r· a Korm§ny rendelet®ben 

meghat§rozott azonos²t§sra visszavezetett 

dokumentumhiteles²t®s szolg§ltat§ssal (AVDH ) hiteles²ti, 

vagy



Teljes bizony²t· erejŤmag§nokirat ïPp. 325. Ä
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8. tv-ben vagy korm.rend-ben meghat§rozott szolg§ltat§s, vagy 

z§rt rendszerben alkalmazott, tan¼s²tott bizalmi 

szolg§ltat§s keret®ben jºtt l®tre, ahol a szolg§ltat· az 

okiratot  a ki§ll²t· azonos²t§s§n kereszt¿l a ki§ll²t· 

szem®ly®hez rendeli ®s a szem®lyhez rendel®st a ki§ll²t· 

saj§t kezŤ al§²r§s§ra egy®rtelmŤen visszavezethetŖ adattal 

egy¿tt vagy az alapj§n hitelesen igazolja; tov§bb§ a 

szolg§ltat· az egy®rtelmŤ szem®lyhez rendel®srŖl ki§ll²tott 

igazol§st elektronikus dokumentumba kapcsolt, 

elv§laszthatatlan z§rad®kba foglalja ®s azt az okirattal egy¿tt 

legal§bb minŖs²tett tan¼s²tv§nyon alapul· fokozott biztons§g¼ 

elektronikus b®lyegzŖvel ®s minŖs²tett idŖb®lyegzŖvel l§tja el,



Teljes bizony²t· erejŤmag§nokirat ïPp. 325. Ä
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9. tºrv®ny elt®rŖ rendelkez®se hi§ny§ban - a ki§ll²t· sz·beli 

nyilatkozat§t az E-¿gyint®z®si tv. szerinti elektronikus 

¿gyint®z®st biztos²t· szerv vagy a szolg§ltat§s haszn§lat§ra 

jogosult egy®b szerv a Korm§ny rendelet®ben 

meghat§rozottak szerint mesters®ges intelligenci§val 

t§mogatott szolg§ltat§s szerint ²r§sbeli form§tumba 

alak²totta, az ²r§sbeli form§tumba alak²tott nyilatkozat 

tervezet®t a ki§ll²t· j·v§hagyta, ®s dokumentum a 

Korm§ny rendelet®ben meghat§rozottak szerint 

hiteles²tve lett.



EgyszerŤ mag§nokirat ïPp. 326. Ä
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A mag§nokirathoz - ha azt nem a teljes bizony²t· erejŤ okirati 

form§ban §ll²tott§k ki - nem fŤzŖdik tºrv®nyi v®lelem, ®s 

annak bizony²t· erej®t a b²r·s§g a bizony²t§s §ltal§nos 

szab§lyai szerint a t§rgyal§s ®s a bizony²t§s ºsszes adat§nak 

figyelembev®tel®vel §llap²tja meg, kiv®ve, ha jogszab§ly

Åadott mag§nokirat bizony²t· erej®t m§sk®nt szab§lyozza, 

vagy

Åaz okirati bizony²t§shoz meghat§rozott alakban ki§ll²tott 

okiratot ²r elŖ.



Tan¼k szerepe
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A tan¼ azt igazolja, hogy

Åaz okirat al§²r·ja a r®szben vagy eg®szben nem §ltala ²rt 

okiratot elŖtt¿k ²rta al§, 

 vagy 

Åal§²r§s§t elŖtt¿k saj§t kezŤ al§²r§s§nak ismerte el.



Ellenjegyz®s
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Az ellenjegyz®ssel az ¿gyv®d azt tan¼s²tja, hogy:

-az okirat  mind formai, mind tartalmi szempontb·l megfelel a 

jogszab§lyoknak,

-a felek nyilatkoztak arr·l, hogy az okiratban foglaltak 

megfelelnek az akaratuknak,

-az okiratban megjelºlt felek, illetve az elj§r· k®pviselŖik 

azonos²t§s§t elv®gezte, ®s

-az okiratot a felek elŖtte ²rt§k al§ vagy az okiraton szereplŖ 

al§²r§st elŖtte saj§tjukk®nt ismert®k el.



T§vazonos²t§s
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Az ¿gyv®dnek a term®szetes szem®lyt- ak§r a saj§t nev®ben, 

ak§r meghatalmazottk®nt vagy tºrv®nyes k®pviselŖk®nt j§r el ï 

azonos²tania kell. 

Tekintettel arra, hogy az ¿gyv®di tev®kenys®grŖl sz·l· 2017. 

®vi LXXVIII . tºrv®ny (¦ttv.) nem ²rja elŖ azt, hogy az 

azonos²t§s§nak az ¿gyv®ddel val· szem®lyes tal§lkoz§s sor§n 

kell megtºrt®nnie, ²gy lehetŖs®g van az ¿gyfelek 

t§vazonos²t§s§ra.



T§vazonos²t§s
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Az azonos²tott szem®lynek kifejezetten nyilatkoznia kell arr·l, 

hogy a t§vazonos²t§shoz hozz§j§rul.

Az azonos²t§shoz felhaszn§lt okm§ny§nak minden, rºgz²tendŖ 

adatot tartalmaz· oldal§t a kamer§nak ï megfelelŖen 

megvil§g²tva ï fel kell mutatnia ¼gy, hogy az okm§ny j·l 

l§that·, illetve adattartalma j·l olvashat· legyen. A biztons§gi 

elemet tartalmaz· okm§ny kamera elŖtti olyan mozgat§s§t is 

meg kell kºvetelni az azonos²tott·l, amely alapj§n a biztons§gi 

elem az okm§nyon felismerhetŖ.

Az azonos²tottnak az adatait sz·ban is kºzºlnie kell. 



T§velŖttemez®s
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A t§vellŖttemez®s videotelefon alkalmaz§s§val tºrt®nŖ 

al§²r§s saj§tk®nt tºrt®nŖ elismer®s®t jelenti.

Ha a f®l azonos²t§s§t az ¿gyv®d m§r kor§bban ak§r az adott, 

ak§r m§s kor§bbi ¿gyben, ak§r szem®lyesen, ak§r t§vazonos²t§s 

¼tj§n maga elv®gezte, lehetŖs®ge van az okiratot ellenjegyezni 

akkor is, ha az okirat al§²r§sa, illetve az al§²r§s saj§tk®nt tºrt®nŖ 

elismer®se fizikailag nem az ¿gyv®d vagy a helyettes²t®s®re 

jogosult jelenl®t®ben, hanem videotelefon ¼tj§n tºrt®nt.



Elektronikus al§²r§s / b®lyegzŖ joghat§sa
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Elnevez®s 
Szem®lyes 

azonos²t§s van?

MinŖs²tett al§²r· 

eszkºz?
Joghat§s

Fokozott 

biztons§g¼

ĉr§sbelis®g

"meg nem hamis²totts§g v®lelme" -

alkalmas az al§²r· azonos²t§s§ra ®s 

kiz§r·lag az al§²r·hoz kºthetŖ

MinŖs²tett

tan¼s²tv§nyon 

alapul· fokozott

biztons§g¼ 

Teljes bizony²t· erŖ 

Magyarorsz§gon

MinŖs²tett 
Teljes bizony²t· erŖ az eg®sz EU-

ban



Elektronikus okiratok bizony²t· ereje

29

Okirat fajt§jaHogyan lehet ilyet elŖ§ll²tani? Bizony²t· erŖ

Mag§nokirat,

aminek Ămeg

nem hamis²tottò

volt§t

v®lelmezni kell

Fokozott biztons§g¼ al§²r§s/ b®lyegzŖ 

haszn§lat§val hozhat· l®tre, Ămeg nem 

hamis²totts§g v®lelmeò.

Felt®telezhetŖ, hogy az ²rta al§, akinek az

elektronikus al§²r§sa azon szerepel, ®s a

dokumentum az Ŗ jognyilatkozata.

Teljes bizony²t·

erejŤ

mag§nokirat

1. minŖs²tett vagy minŖs²tett

tan¼s²tv§nyon alapul·

fokozott biztons§g¼

elektronikus al§²r§s / b®lyegzŖ

+ ha jogszab§ly elŖ²rja,

idŖb®lyegzŖ

2. AVDH, Ăbiometrikusò al§²r§s

Teljes bizony²t· erŖ

Elektronikus

kºzokirat

MinŖs²tett vagy minŖs²tett

tan¼s²tv§nyon alapul· fokozott

biztons§g¼ elektronikus al§²r§s

/ b®lyegzŖ + ha jogszab§ly

elŖ²rja, idŖb®lyegzŖ.

ĂK®ts®gbe vonhatatlanulò bizony²tja az

okiratban foglaltakat.



II. 

Elektronikus al§²r§s a 

gyakorlatban
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Elektronikus al§²r§s a gyakorlatban

ÅJoghat§ssalnemb²r·Ădigit§lisal§²r§sokò

ÅAzonos²t§sraVisszavezetettDokumentum-Hiteles²t®s

ÅE-Szem®lyi

ÅE-Szign·

ÅElektronikusal§²r§sellenŖrz®se
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Joghat§ssalnemb²r·Ădigit§lisal§²r§sokò
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ÅnemminŖs²tett,nemfokozottbiztons§g¼ al§²r§s

Åamerikai vagy m§s k¿lfºldi jog kapcsol(hat) hozz§juk 

joghat§st

Åbizony²t· erej¿k Magyarorsz§gon nincs, feltehetŖen az 

²r§sbelis®get sem teljes²tik

Åa szolg§ltat·k sem aj§nlj§k olyan ¿gyletekre, ahol 

²r§sbelis®get ²r elŖ a jog (pl. munkaszerzŖd®s)

Åaki az emailc²m¿nkhºz hozz§f®r, l®trehozhatja az 

Ăal§²r§stò



Joghat§ssalnemb²r·Ădigit§lisal§²r§sokò
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AVDH

Azonos²t§sra Visszavezetett 
Dokumentum-Hiteles²t®s
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AVDH ïAzonos²t§sra Visszavezetett 
Dokumentum-Hiteles²t®s
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AVDH ïAzonos²t§sra Visszavezetett 
Dokumentum-Hiteles²t®s
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH ïAzonos²t§sra Visszavezetett 
Dokumentum-Hiteles²t®s
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AVDH ïAzonos²t§sra Visszavezetett 
Dokumentum-Hiteles²t®s
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AVDH ïAzonos²t§sra Visszavezetett 
Dokumentum-Hiteles²t®s
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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AVDH
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ElŖnyei:

ÅIngyeneshozz§f®r®s®segyszerŤhaszn§lat

ÅAzonnalel®rhetŖ

ÅTeljesenpap²rmenteselj§r§s

ÅNemsz¿ks®gesspeci§liseszkºz

ÅA bizalmiszolg§ltat·korl§tlanfelelŖss®gv§llal§sa



E-Szem®lyi

58



E-Szem®lyi
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Å2016. janu§r1-j®tŖlki§ll²tott§lland·

szem®lyazonos²t·igazolv§ny

Åt§rol·elemmel (chippel) rendelkezik, amelynek

seg²ts®g®velsz§moselektronikus, k®nyelmi

szolg§ltat§svehetŖig®nybe,tºbbekkºzºtt

elektronikus¿gyint®z®s®selektronikusal§²r§sis.



E-Szem®lyi
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ÅAz eSzem®lyihezkapcsol·d·elektronikusal§²r§sn§l

a tranzakci·slimit 50 000 000 forint, ami az egy

alkalommal az al§²r·§ltalv§llalhat·kºtelezetts®g

legmagasabb®rt®ke.



E-Szem®lyi
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E-Szem®lyi ïchip tartalma
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E-Szem®lyi
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Az eAl§²r§s, idŖb®lyegz®sszolg§ltat§shaszn§lat§hozaz al§bbiak

sz¿ks®gesek:

Åe-mail c²m(m§razig®nyl®shezissz¿ks®ges),

Å®rv®nyeseSzem®lyiaktiv§lteAl§²r§sfunkci·val,®rv®nyeseAl§²r§si

tan¼s²tv§nnyal,

Åsz§m²t·g®p,

ÅeSzem®lyiKliensalkalmaz§s,

Åal§²r·,idŖb®lyegzŖ,al§²r§s-ellenŖrzŖalkalmaz§s(pl. KEAASZ),

Åk§rtyaolvas·eszkºz,

ÅinternetkapcsolatazidŖb®lyegz®sszolg§ltat§sig®nybev®tel®hez®saz

al§²rtdokumentumokellenŖrz®s®hez.



E-Szem®lyi

64

ElŖnyºk:

Å Ingyenesenel®rhetŖminŖs²tettelektronikusal§²r§s: az eSzem®lyi

minŖs²tettelektronikusal§²r§stechnol·gi§j§taz§llamitulajdonban

§ll·,minŖs²tettbizalmiszolg§ltat·NISZ Zrt. ingyenesenbiztos²tja.

Korl§toz§sok:

ÅKiz§r·lagmagyar§llampolg§roksz§m§ra,mag§nc®l¼haszn§latra

k®sz¿lt

Å Legfeljebb50milli·ForintºsszegŤkºtelezetts®gv§llal§s

Felt®telek:

Å Az elŖzetesazonos²t§sszem®lyes¿gyint®z®stig®nyel

ÅSpeci§lishardver®sszoftvereszkºztig®nyel



E-Szem®lyi - https://eszemelyi.hu/
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https://eszemelyi.hu/


E-Szem®lyi - https://hiteles.gov.hu/
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https://hiteles.gov.hu/


eSzem®lyiMmobilapplik§ci·
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GoodID
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GoodID

69



GoodID
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GoodIDï2 f®le m·don lehet al§²rni
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MinŖs²tett bizalmi szolg§ltat·k
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Bizalmi szolg§ltat§sok nyilv§ntart§sa
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Nem-minŖs²tett bizalmi szolg§ltat·k
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MinŖs²tett bizalmi szolg§ltat·k
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NetLockKft. ®s a Microsec Zrt.
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ElŖnyºk:

ÅC®gesk®pviseleti®smag§nc®lrais alkalmasminŖs²tette-al§²r§s

Å Webbºng®szŖnkereszt¿lhaszn§lhat·minŖs²tette-al§²r§s

Felt®telek:

Å Az elŖzetesszem®lyes¿gyf®lazonos²t§stig®nyel

ÅSpeci§lishardver®sszoftvereszkºztig®nyel

Å Piacimegold§sokkºlts®gvonzattal

Felhaszn§l§siter¿let:

Åalkalmazhat·mind ¿zleti,mind pedig mag§nc®l¼elektronikus

¿gyint®z®sben



NetLockKft.
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Microsec Zrt.
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Microsec Zrt.

E-Szign·
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E-Szign·
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E-Szign·
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E-Szign·

82



E-Szign·
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E-Szign·
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E-Szign·
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E-Szign·

86



E-Szign·
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E-Szign·
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E-Szign·
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e-Szign·
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e-Szign·
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e-Szign·
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e-Szign·
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Elektronikus al§²r§s 
ellenŖrz®se
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KEAESZ
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KEAESZ
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KEAESZ
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KEAESZ
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III. 

Elektronikus ¿gyint®z®s
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Elektronikus ¿gyint®z®s

ÅElektronikus¿gyint®z®sjogszab§lyih§ttere

Å¦gyf®lkapu,c®gkapu

ÅE-¿gyint®z®sifel¿letek

100



Az e-¿gyint®z®si szolg§ltat§sok 5 szintje

101

1. szint  - elektronikus inform§ci·ny¼jt§s. P®ld§ul a hivatal honlapj§n l®vŖ t§j®koztat§s 

az ¿gyint®z®srŖl vagy a nyitvatart§si idŖrŖl.

2. szint  - egyir§ny¼ kapcsolat. P®ld§ul a hivatali honlapr·l letºlthetŖek az ¿gyint®z®shez 

sz¿ks®ges nyomtatv§nyok.

3. szint - k®tir§ny¼ a kapcsolat. Itt m§r online ®s hiteles²tve kitºlthetŖek az Ťrlapok. 

Megtºrt®nik a kitºlt®s ellenŖrz®se ®s a letºltºtt dokumentumokat azonos²t§si elj§r§s mellett 

vissza is lehet k¿ldeni elektronikus form§ban.

4. szint - lehetŖs®g van a teljes ¿gymenet elektronikus lefolytat§s§ra. Bele®rtve az 

egyes p®nz¿gyi tranzakci·kat, ²gy p®ld§ul az illet®k lerov§s§t is.

5.  szint - szem®lyre szabott ®s sok esetben automatikus e-¿gyint®z®st folytathat  az 

¿gyf®l.



Elektronikus ¿gyint®z®stbiztos²t·szerv

17. elektronikus ¿gyint®z®stbiztos²t·szerv:
a) az§llamigazgat§siszerv,
b) ahelyi ºnkorm§nyzat,
c) a tºrv®nyvagy korm§nyrendelet§ltalkºzigazgat§sihat·s§gijogkºrgyakorl§s§ra
feljogos²tottegy®bjogalany,

d) azOrsz§gosB²r·s§giHivatal®sab²r·s§g,
e) azalapvetŖjogok biztosa,
f) az¿gy®szs®g,
g) akºzjegyzŖ,
h) ab²r·s§giv®grehajt·,azºn§ll·b²r·s§giv®grehajt·iroda,
i) ahegykºzs®gekkiv®tel®velakºztest¿let,
j) akºz¿zemiszolg§ltat·,
k) a tºrv®nybenvagy korm§nyrendeletbenelektronikus ¿gyint®z®sbiztos²t§s§ra
kºtelezettkºzfeladatotell§t·vagykºzszolg§ltat§stny¼jt·jogalany, valamint

l) ameghat§rozott¿gyeketºrv®nyszerintielektronikus int®z®s®tºnk®ntesenv§llal·, az
e tºrv®nybenmeghat§rozottfelt®teleknekmegfelelŖenbiztos²t·®sezt az Elektronikus
¦gyint®z®siFel¿gyeletnekbejelentŖ,aza)-k) alpont hat§lyaal§nemtartoz·jogalany;
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Az elektronikus ¿gyint®z®s

8. Ä(1) Az ¿gyf®l- tºrv®ny,eredetijogalkot·ihat§skºrbenmegalkotott
korm§nyrendeletelt®rŖrendelkez®sehi§ny§ban- jogosult az
elektronikus¿gyint®z®stbiztos²t·szervelŖttaz ¿gyeiint®z®sesor§n
¿gyint®z®sicselekm®nyeitelektronikus ¼tonv®gezni,nyilatkozatait
elektronikus ¼tonmegtenni.

(2) Nincs helye elektronikus ¿gyint®z®snekazon elj§r§si
cselekm®nyekeset®ben,ahol tºrv®ny,eredetijogalkot·ihat§skºrben
megalkotottkorm§nyrendeletaz ¿gyf®lszem®lyesmegjelen®s®tvagy
meghat§rozottokiratok m§sk®ntnem p·tolhat·beny¼jt§s§t
kºtelezŖv®teszi.
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Az elektronikus ¿gyint®z®sm·dja

10. ÄAz¿gyf®lazelektronikus¿gyint®z®shezsz¿ks®gesnyilatkozatokat,
elj§r§sicselekm®nyeket®segy®bkºtelezetts®geketv§laszt§saszerint
a) - tºrv®nyelt®rŖrendelkez®sehi§ny§banvalamennyi elektronikus
¿gyint®z®stbiztos²t·szerv tekintet®ben- egys®ges,szem®lyre
szabott¿gyint®z®sifel¿letenvagy

b) ha az elektronikus ¿gyint®z®stbiztos²t·szerv ilyet biztos²t,¼gyaz
elektronikus ¿gyint®z®stbiztos²t·szerv §ltalkºzz®tett
t§j®koztat§sbanfoglaltaknak megfelelŖelektronikus ¼ton

teljes²theti.

104



KºtelezŖelektronikus ¿gyint®z®s

9. Ä(1) Ha nemzetkºziszerzŖd®sbŖleredŖkºtelezetts®galapj§ntºrv®nyvagy
nemzetkºziszerzŖd®selt®rŖennem rendelkezik,elektronikus ¿gyint®z®srekºteles
valamennyi,a 2. Ä(1) bekezd®seszerinti¿gytekintet®ben
a)az¿gyf®lk®ntelj§r·

aa) gazd§lkod·szervezet,
ab)§llam,
ac) ºnkorm§nyzat,
ad)kºlts®gvet®siszerv,
ae) ¿gy®sz,
af) jegyzŖ,
ag) kºztest¿let,
ah) az ac)-ag) alpontokhat§lyaal§nemtartoz·egy®bkºzigazgat§sihat·s§g,
valamint

b) az¿gyf®ljogi k®pviselŖje.
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¦gyf®lkapu, c®gkapu
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¦gyf®lkapu
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¦gyf®lkapu
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¦gyf®lkapu+
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- 2022 j¼nius§t·l el®rhetŖ

- Emelt szintŤ, k®tl®pcsŖs azonos²t§si szolg§ltat§s - l®nyege, hogy az 

§ltal§nosan haszn§lt jelsz· alap¼, egyfaktoros azonos²t§si m·dot 

kieg®sz²ti egy kºvetkezŖ faktorral,  amely kiz§r·lag az adott 

felhaszn§l· birtok§ban l®vŖ mobileszkºzhºz kºthetŖ.

-Bejelentkez®skor az ¿gyf®lkapus felhaszn§l·nev®n ®s jelszav§n k²v¿l 

egy harmadik adatot, a mobiltelefonj§ra vagy tabletj®re telep²tett 

hiteles²tŖ (authenticator) alkalmaz§s §ltal elŖ§ll²tott, egyszer 

haszn§latos, 30 m§sodpercenk®nt friss¿lŖ k·dot is meg kell adnia. 

- A Kºzponti Azonos²t§si ¦gynºkºn kereszt¿l lehet ig®nybe venni.

-ElŖnye: a k®tl®pcsŖs v®delemnek kºszºnhetŖen illet®ktelen szem®lyek 

m®g az ¿gyf®lkapus felhaszn§l·n®v ®s jelsz· ismeret®ben sem tudnak 

bejelentkezni.



¦gyf®lkapu+
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- Az ¦gyf®lkapu+ szolg§ltat§s ingyenesen vehetŖ ig®nybe, 

haszn§lat§hoz ¦gyf®lkapu regisztr§ci· ®s egy olyan, lehetŖs®g 

szerint kamer§val rendelkezŖ mobileszkºz sz¿ks®ges, amely 

k®pes futtatni a f¿ggetlen hiteles²tŖ alkalmaz§sokat.

- Ilyen alkalmaz§s p®ld§ul az Android ®s az iOS platformon is 

d²jmentesen el®rhetŖ NISZ Hiteles²tŖ, de sz§mtalan m§s, ingyenes 

alkalmaz§s is megfelel a c®lnak.



¦gyf®lkapu+
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-Ig®nyl®se a https://ugyfelkapu.gov.hu oldalon tºrt®nŖ 

bejelentkez®st kºvetŖen ï az ¿gyf®lkapus felhaszn§l·n®v ®s jelsz· 

megad§sa ut§n ï kezdem®nyezhetŖ.

-¦gyf®lkapu+ ig®nyl®se men¿pont, majd a ĂTov§bb az ¦gyf®lkapu+ 

ig®nyl®shezò gombra kattintva lehet p§ros²tani az eszkºzt a 

szolg§ltat§ssal.

https://ugyfelkapu.gov.hu/


¦gyf®lkapu+
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¦gyf®lkapu+
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¦gyf®lkapu+
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¦gyf®lkapu+
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- A sikeres be§ll²t§st kºvetŖen, a bejelentkez®si fel¿leten m§r nem az 

¦gyf®lkapu, hanem az ¦gyf®lkapu+ gombra kell kattintani.

- A felhaszn§l·n®v ®s jelsz· megad§s§t kºvetŖen a rendszer k®ri a 

mobileszkºzre telep²tett alkalmaz§s §ltal gener§lt, aktu§lis 

sz§mk·dot is.



C®gkapu
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C®gkapu

117



¦gyf®lkapu, c®gkapu -t§rhely
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E-¿gyint®z®s
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E-¿gyint®z®si fel¿letek
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1.  Magyarorsz§g.hu - AVDH

2.  B²r·s§gok, NAV ï ĆNYK

3.  C®gelj§r§s ï (kor§bban e-Szign· ï email) - C£GELJĆRĆS PORTĆL

4.  C®gelj§r§s illet®k ®s kºlts®gbefizet®s - MĆK

5.  Kºzigazgat§si hat·s§gok, v®grehajt· ï e-Pap²r

6.  Elektronikus fizet®si meghagy§s ï fmh.mokk.hu

7.  Jog¿gyletek biztons§ga ï J¦B 

8.  Let®tkezel®s - eLet®t

9.  Kºzigazgat§si  perind²t·  keresetlev®l beny¼jt§sa ï IKR

10.  Webes ¦gyseg®d 

11.  Elektronikus eg®szs®g¿gyi Szolg§ltat§si t®r - EESZT Lakoss§gi Port§l

12.  Nemzeti Foglalkoztat§si Szolg§lat - eugyintezes.munka.hu  

13.  Fºldhivatal Online

14.  Takarnet

15.  Budapesti ¦gyv®di Kamara ï B¦K

16.  Magyar M®rnºki Kamara ï mmk.hu



E-pap²r
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Elektronikus ¿gyint®z®s - e-pap²r
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Elektronikus ¿gyint®z®s - e-pap²r
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Elektronikus ¿gyint®z®s - e-pap²r
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